Studia podyplomowe
CSR Management

PROGRAM

MODUL I: Zrownowazony rozwoj a CSR

Przedmiot: Zrébwnowazony rozwoj

Liczba godzin: 8

Zagadnienia: Kluczowe pojecia, geneza, zatozenia; Zréwnowazony rozwéj w Polsce
i na Swiecie; Cele zrbwnowazonego rozwoju w praktyce biznesowej; Wskazniki
monitorujgce zrbwnowazony rozwdj

Przedmiot: CSR - Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu

Liczba godzin: 8

Zagadnienia: CSR - geneza, definicje, standardy, normy, obszary; Strategie
i koncepcje spotecznej odpowiedzialnosci biznesu; Dobre praktyki w Polsce i na
Swiecie; Analiza efektywnosci CSR; Zréwnowazony rozwdj a CSR

Przedmiot: Rola interesariuszy w zrownowazonym rozwoju organizacji
Liczba godzin: 16

Zagadnienia: Identyfikacja i mapowanie interesariuszy; Rola interesariuszy
w zrébwnowazonym rozwoju organizacji; Zmiana $wiadomosci konsumenckiej
a rozwdj CSR; Rola partnerstwa miedzysektorowego a dziatania CSR; Dialog
i budowanie relacji z intersariuszami; Zarzadzanie relacjami z interesariuszamis
Wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi i przedsiebiorstwami spotecznymi




MODUL Il: Zarzadzanie strategiczne CSR

Przedmiot: Kompleksowe zarzadzanie odpowiedzialnoscia
Liczba godzin: 10

Zagadnienia: Dziatania dobrowolne a obowiazki ustawowe; Zarzadzanie projek-
tami CSR w organizacji; Turkusowe zarzadzanie; Zarzadzanie ryzykiem; Spoteczno-
Sciowe modele biznesowe i ekonomia wspdtpracy; Innowacje spoteczne w miej-
scu pracy; Przedsiebiorczos¢ i kreatywnos¢ w zakresie wyzwan Srodowiskowych

i spotecznych

Przedmiot: Dokumenty strategiczne organizacji
Liczba godzin: 18

Zagadnienia: CSR i zréwnowazony rozwdéj w dokumentach strategicznych orga-
nizacji; Budowanie i wdrazanie strategii odpowiedzialnego biznesu w organizacji;
Programy etyczne; Upowszechnianie wartosci w procesie wyboru dostawcéw

Przedmiot: CSR w organizacji wedtug obszaréow|

Liczba godzin: 10

Zagadnienia: tad organizacyjny a miejsce CSR, etyka biznesu; Relacje wewnetrz-
ne; Prawa cztowieka; Relacje konsumenckie; Zaangazowanie spoteczne; Ochrona
Srodowiska naturalnego

MODUL Ill: Kompetencje Managera CSR

Przedmiot: Manager CSR
Liczba godzin: 20

Zagadnienia: Rola Managera CSR; Jak zosta¢ Managerem CSR?;, Motywowanie
i angazowanie zespotu odpowiedzialnego za CSR; Prowadzenie negocjacji, sztuka
mediacji; Podejmowanie decyzji; Dylematy etyczne Managera w dziatalno$ci CSR

Przedmiot: Trening umiejetnosci menadzerskich

Liczba godzin: 10 /
Zagadnienia: Trening umiejetnosciimenadzerskich, zarzadzanie projektami

i zespotem, jak by¢ skutecznym przyw:




MODUL IV: Komunikacja w CSR

Przedmiot: Komunikacja wewnetrzna a aspekty CSR
Liczba godzin: 8

Zagadnienia: Rola CSR w budowaniu tozsamosci organizacji; Skuteczne
formy komunikacji wewnetrznej; Promowanie idei CSR i zrownowazonego
rozwoju wérod pracownikow; Wolontariat pracowniczy

Przedmiot: Komunikacja zewnetrzna a aspekty CSR

Liczba godzin: 8

Zagadnienia: CSR a wizerunek organizacji; Jak skutecznie komunikowac
o odpowiedzialnosci?; Media spotecznosciowe i nowe media a CSR; Kreowa-
nie odpowiedzialnych marek i budowanie ich wizerunku; Green marketing
a Green washing

Przedmiot: Raportowanie niefinansowe

Liczba godzin: 24

Zagadnienia: Czym jest raportowanie niefinansowe?; Sprawozdawczosc,
raportowanie w oparciu o miedzynarodowe standardy; Jak stworzy¢ dobry
raport wedtug standardow GRI?

FORMA ZALICZENIA:

Projekt dyplomowy dotyczacy wybranego obszaru zarzagdzania CSR, zwiaza-
nego z przedmiotem studiow - opracowywany w kilkuosobowych zespotach.

Ekstra bonusy

1. Konsultacje z ekspertami w zakresie obszarow tematycznych przygotowywa-
nych projektéw zaliczeniowych

2. Dodatkowe warsztaty z ekspertem, pt. ,Spoteczna odpowiedzialnosé
przestrzer”, obejmujgee zagadnienia: Jakoé¢ zyeia i pracy w miescie; Zd
we budynki; Niskoemisyjnosé; Mobilnoség Btekitno-zielona infrastruk

i adaptacja do zmian klimatu




