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DO KOGO KIEROWANE JEST WSPARCIE ‘

Wsparcie skierowane jest do MSP
posiadajacych siedzibe gtowna w:
woj. matopolskim

| u b Operator 3:

woj. Swietokrzyskim Ll
Swietokrzyskie
lub

woj|. podkarpacki

Matopolska Agencja
Rozwoju Regionalnego SA
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Przedsiebiorcg
z sektora MS
moga skorzystac
z dofinansowania
na:

diagnoze

potrzeb przedsigebiorstwa

i okreslenie luk kompetencyjnych
kadry menadzerskiej

uslugi rozwojowe
podnoszace
kompetencje
menadzerskie

© —  Wihascicieli

pracownikow

© — zatrudnionych
na stanowiskach

kierowniczych

pracownikow,

wobec ktorych wiasciciele
@ ——— maja plany,zwiazane

Z awansem na stanowiska

kierownicze



OPCJE WSPARCIA - REFUNDACJA KOSZTOW ‘

DPCJA | OPCJA |




CZY SPELNIA

KRYTERIA T NIE
KRYTERIA FORMALNE
Data opracowania Diagnozy Maksymalnie 3 lata przed ztozeniem dokumentéw rekrutacyjnych
KRYTERIA MERYTORYCZNE
1.Diagnoza zawiera Czy Analiza strategiczna zawiera opis dot.:
ANALIZE A/ Analizy poziomu rozwoju przedsiebiorstwa
STRATEGICZNA
PRZEDSIEBIORSTWA o .
M<P B/ Analizy i oceny gtéwnych wyzwan i probleméw

A/ Czy STRATEGIA DZIALANIA PRZEDSIEBIORSTWA zawiera opis celéw MSP w czterech perspektywach tj.:
° w perspektywie finansowej

° w perspektywie rynkowej

° w perspektywie proceséw wewnetrznych

. . ° w perspektywie rozwoju
2. Diagnoza zawiera

STRATEGIE DZIAtANIA . , . ,
Czy w STRATEGII DZIALANIA PRZEDSIEBIORSTWA okreslone przez MSP cele sformutowane w perspektywie rozwoju
PRZEDSIEBIORSTWA zostaty oparte na m.in. ANALIZIE MAP KOMPETENCIJI oraz LUKACH KOMPETENCYJNYCH PRACOWNIKOW?
Czy zostaty zawarte zapisy dot. informacji kto i w jakim zakresie posiada ewentualne luki kompetencyjne, ktére beda
stanowi¢ podstawe do udzielenia wsparcia edukacyjnego w ramach Projektu?

Czy w STRATEGII DZIALANIA PRZEDSIEBIORSTWA zostat ujety i opisany SCHEMAT STRUKTURY ORGANIZACYJNEJ wraz
z opisem sposobu zarzadzania, zakresdw odpowiedzialnosci poszczegdlnych komaérek, osdb, kadry kierowniczej i
uprawnien decyzyjnych?

Czy w PLANIE ROZWOJU KADRY KIEROWNICZE) zostaly opisane potrzeby rozwojowe, w tym potrzeby

3. Diagnoza zawiera  edukacyjne?
Czy w PLANIE ROZWOJU KADRY KIEROWNICZEJ opisane potrzeby rozwojowe, w tym potrzeby edukacyjne s
PLAN ROZWOJU Y PUSEL (PO j ym potrzeby yine s

nnRR zgodne z Opisem uniwersalnych kompetencji menadzerskich?
KADRY KIEROWNICZE) Czy w PLANIE ROZWOJU KADRY KIEROWNICZEJ znalazly sie dziatania stuzace realizacji potrzeb rozwojowych, w
Matopolska Agencja tym potrzeb edukacyjnych?

Rozwoju Regionalnego SA
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Matopolska Agencja
Rozwoju Regionalnego SA

UNIWERSALNE KOMPETENCJE MENADZERSKIE
[zatacznik 2 do REGULAMINU]

6 grup kompetencji:

Orienta cja Strategiczna [okreslanie celdw i priorytetéw, analiza strategiczna,
ksztattowanie wizerunku, przedsiebiorczos¢, innowacyjnosc]

/arzadzanie przedsieblorstwerm [prowadzenie dziatalnosci gospodarczej

(obszar prawny i administracyjny), zarzadzanie jakoscia, zarzadzanie finansami, zarzadzanie
procesami, zarzadzanie zmiang, zarzadzanie wiedza, zarzadzanie relacjami z klientami]

SkutecznoS¢ menadzerska [rozwigzywanie konfliktdw, podejmowanie decyzji,
orientacja na cel, radzenie sobie ze stresem, rozwiazywanie problemdéw]

PFZQWC')CthWO [inspirowanie i budowanie zaangazowania, budowanie relacji ze
wspotpracownikami, ksztattowanie kultury organizacyjnej, tworzenie i upowszechnianie wizji,
wywieranie wptywu, etycznosc i moralnosc]

/3 rzadzanie zespo}em [pozyskiwanie pracownikdw, ocena pracownikéw, rozwoj
pracownikéw, motywowanie pracownikéw, delegowanie zadan i uprawnien]

Komunikacja 1 wykorzystanie informacji [efektywna komunikacja,

negocjowanie, prezentacja, wyszukiwanie, analiza i wykorzystanie informacji, wykorzystanie
technologii IT w procesie komunikacji]




KOMUNIKACJA I WYKORZYTSANIE INFORMACJI
PREZENTACIA

Nazwa kompetencji Prezentacja

Grupa kompetenciji: Komunikacja i wykorzystanie informacji

L. .. Umiejetnos¢ wykorzystania technik i zasad prezentacji w procesie efektywnej komunikacji.
Definicja kompetenciji:

Zna zasady przygotowywania prezentacji.

Wiedza Zna zasady argumentowania.
Ma wiedze na temat zasad wystgpien publicznych.
Potrafi postugiwacé sie programem do tworzenia prezentacji multimedialnych.

Umie stworzy¢ prezentacje dostosowana do tematyki i grona odbiorcéw,

Formutuje w sposdb jasny i klarowny przekaz.

Efekty uczenia sie: Umiejetnosci Potrafi obstugiwaé urzadzenia prezentacyjne.

Potrafi zapanowaé nad emocjami w czasie prezentowania.

Umie dostosowac komunikaty niewerbalne do werbalnych.

Profesjonalizm w kontaktach interpersonalnych.
Kompetencje

spoteczne (postawy) Etyczne postepowanie, w tym uczciwos¢ w przekazywaniu informacji.

A o TR e Zadanie praktcyczne: przyg.otowanle i prz<—.:‘d§t(jW|en|e prezentacji na zadany temat (zgodnie z zasadami
I I B R R e przygotowania prezentacji, prezentowania itd.).

Matopolska Agencja .e,
Rozwoju Regionalnego SA kompetenciji:
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Matopolska Agencja
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LIMITY

Mikro
przedsiebiorstwo

Mate
przedsiebiorstwo

Srednie
przedsiebiorstwo

Limit kosztédw ustug rozwojowych przypadajgcy na Przedsiebiorce (wkfad
wtasny + refundacja)

15 520,00 zt

15 700,00 zt

16 100,00 zt

= wtym limit na refundacje kosztéw ustug rozwojowych przypadajacy
na Przedsiebiorce

12 416,00 zt

12 560,00 zt

12 880,00 zt

Limit kosztédw ustug rozwojowych przypadajgcy na Pracownika (wktad

) 11 520,00 zt 11 520,00 zt 11 520,00 zt
wtasny + refundacja)
= wtym limit n? refundacje kosztéw ustug rozwojowych przypadajacy 9 216,00 zt 9 216,00 zt 9 216,00 zt
na 1 Pracownika

Limit kosztédw ustug rozwojowych przypadajgcy na opracowanie Diagnozy

. 4 000,00 zt 4 000,00 zt 4 000,00 zt
(wktad wtasny + refundacja)
= wtym limit na refundacje kosztéw ustug rozwojowych na

3 200,00 zt 3 200,00 zt 3 200,00 zt

opracowanie Diagnozy
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Matopolska Agencja
Rozwoju Regionalnego SA

DEFINICJA PRACOWNIKA

Pracownik — nalezy przez to rozumie¢ osobe, o ktorej mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 9 listopada
2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, wykonujaca prace na rzecz

mikroprzedsiebiorcy, matego lub Sredniego przedsiebiorcy tj.:

4)
5)

pracownika w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy* (Dz. U. z 2018 r.
poz. 917, z pézn. zm.);

pracownika tymczasowego w rozumieniu art. 2 pkt 2 ustawy z dnia 9 lipca 2003 r. o zatrudnianiu
pracownikow tymczasowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 594 i 1608);

osobe wykonujaca prace na podstawie umowy agencyjnej, umowy zlecenia lub innej umowy o
Swiadczenie ustug, do ktorej zgodnie z Kodeksem cywilnym stosuje sie przepisy dotyczace zlecenia
albo umowy o dzieto, jezeli umowe takg zawarta z pracodawca, z ktérum pozostaje w_stosunku

pracy, lub jezeli w ramach takiej umowy wukonuje prace na rzecz pracodawcy, z ktéorym pozostaje

w stosunku pracu;

wiasciciela petnigcego funkcje kierownicze,
wspolnika w tym partnera prowadzacego reqularng dziatalnos¢ w przedsiebiorstwie i czerpiacego z
niego korzysci finansowe.

*Art. 2: Pracownikiem jest osoba zatrudniona na podstawie umowy 0 prace, powotania, wyboru, mianowania
lub spotdzielczej umowy o prace.



Projekt skierowany jest do przedsiebiorcow, spetniajacych tacznie nastepujace warunki:

naleza do sektora MSP
posiadaja siedzibe gtéwna (co wynika z zapiséw w CEIDG / KRS) na terenie Makroregionu 3 (woj.
matopolskie, Swietokrzyskie, podkarpackie)
planuja objecie wsparciem w ramach Projektu osoby sprawujace funkcje kierownicze (wtascicieli,
menadzerdw) lub osoby, ktére planuja awansowac na stanowiska kierownicze

. posiadaja Diagnoze potrzeb rozwojowych przedsiebiorstwa, a w przypadku nie posiadania takiej
analizy, deklaruja gotowosc do jej przygotowania w ramach Projektu;

. spetniaja warunki uzyskania pomocy de minimis lub pomocy publicznej;
nie zostaty objete wsparciem w ramach ,Akademii Menadzera MSP”, tj. nie otrzymaty
dofinansowania w ramach projektow realizowanych przez innych Operatoréw, wytonionych w
konkursie POWR.02.21.00-IP.09-00-003/18

IMdRR

Matopolska Agencja
Rozwoju Regionalnego SA




REKRUTACIJA

Rekrutacja do projektu Akademia Menadzera MSP w prowadzona jest w sposdb
ciagty poprzez:

« przestanie formularza rejestracyjnego znajdujacego sie na stronie PARP,

« przestanie dokumentow rekrutacyjnych droga mailowa na adres am3(@marr.pl,

« weryfikacje dokumentow i przesytanie informacji zwrotnej przez Operatora.
Wzory wszystkich niezbednych dokumentow — Regulamin, dokumenty

rekrutacyjne, wzor umowy o udzielenie wsparcia — sg udostepnione na stronie
www.marr.pl/am3

Nabor trwa do wyczerpania srodkow!
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Matopolska Agencja
Rozwoju Regionalnego SA
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NIERUCHOMOSCI MARR

» powierzchnie do wynajecia

» tereny do zagospodarowania
» sprzedaz, dzierzawa
INSTRUMENTY FINANSOWE

» pozyczki z MARR

NA ROZWOJ

» Akademia Menadzera

» Matopolskie Bony Rozwojowe

» Lider CSR
FUNDUSZE NA INNOWACJE

» Inwestycje Kapitatowe

Uczymy sie przez cate
zycie!

FablLab Matopolska -
Swietujemy pierwsze
urodzin

Matopolska Agencja
Rozwoju Regionalnego SA

Oferta MARR
v

0O firmie

DORADZTWO

» oferta komercyjna

» Business in Matopolska

AKTYWIZACJA ZAWODOWA

» Dobry Czas na Prace
» Dobry Czas na Adaptacje do Zmian

EDUKACJA

» Studia podyplomowe
CSR Management

» Studia podyplomowe
Zrownowazony rozwoj
przedsiebiorstwa

» 4 Matopolskie Forum Finansowe

Wracamy do Nowego
Sacza

na ich uzycie.

REKRUTACJA - GDZIE ZNALEZC FORMULARZ PARP

Przetargi | ogtoszenia Media Kontakt

NA START

» Dobry czas na biznes — KOM2
» Czas na Biznes 2
» Dobry Czas na Biznes — KOM

» Dobry Czas na Biznes — ST

REGIONALNA INSTYTUCJA FINANSUJACA
» realizacja zadan w ramach PO IG

» realizacja kontroli w ramach POIR, POPW,
POWER

WSPOLPRACA MIEDZYNARODOWA

» SKILLS+
» ECOS4IN

Zostan N

Businessmakerem!

Biznes z Senegalem

Wiecej informacji znajdziesz w naszej polityce prywatnosci



REKRUTACJA - GDZIE ZNALEZC FORMULARZ PARP ‘
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@ ul. Kordylewskiego 11, 31-542 Krakdw . +48126176600 @ +48126176666

IMARR

Matopolska Agencja
Rozwoju Regionalnego SA

0 firmie Oferta MARR Przetargi i ogtoszenia Media Kontakt

Akademia ;
Menadzera M SP -

O projekcie
REKRUTACJA

- Rekrutacja do projektu prowadzona jest w sposéb ciagty poprzez:

* przestanie formularza rejestracyjnego znajdujacego sie na stronie PARE.
o przestanie dokumentdw rekrutacyjnych w formie plikéw pdf droga mailowa na adres am3@marr.pl,
o weryfikacje dokumentéw i przesytanie informacji zwrotnej przez Operatora.

P B

Dok T BalEser Wzory wszystkich niezbednych dokumentow — regulamin, dokumenty rekrutacyjne, wzor umowy o
< udzielenie wsparcia - sa udostepnione w zaktadce Dokumenty.

d WSPARCIE DLA PRZEDSIEBIORCOW MSP

Kontakt

Wsparciew ramach projektu mozliwe jest w DWOCH OPCJACH.

OPCJA Il dotyczy MSP, ktére nie majg opracowanej lub poprawnej Diagnozy potrzeb rozwojowych
MSP moze otrzymad wsparcie na opracowanie Diagnozy oraz na szkolenia dla kadry menadzerskiej.

A NDN IA 9 DD7C IN7
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Matopolska Agencja
Rozwoju Regionalnego SA




KONTAKT

Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego SA
« malopolskie +48 126176654 ¥ am3@marr.pl

« Swigtokrzyskie +48 126176633 @& www.marr.pl/am3
» podkarpackie

| I BILIl Eﬂ?g,‘,‘éjzsekie Rzeczpospolita E PARP U_ni.a Europejska [IER)
: Wiedza Edukaca Rozwéi Polska Grupa PER Europejski Fundusz Speteczny

Matopolska Agencja P

Rozwoju Regionalnego SA







