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Czynniki zwiekszajace ryzyko wypalenia zawodowego
(za: Lesnikowska-Marciniak Monika, Wypalenie zawodowe)

ebrak lub mata przejrzystos¢ zasad obowigzujgcych w firmie,
eczeste zmiany charakteru i zasad pracy,
ezbyt szeroki (lub zbyt waski) zakres zadan,

eniskie zarobki, nieadekwatne do wysitku wktadanego przez pracownika i jednoczesne bardzo

duze wymagania ze strony zwierzchnikow,

ebrak mozliwosci uczestniczenia w podejmowaniu decyzji,
estabe lub nieznane perspektywy i zasady awansu,

ecele organizacji sprzeczne z systemem wartosci pracownika,

¢zta komunikacja wewnetrzna.
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Liczba godzin spedzanych w pracy w poszczegdinych krajach Europy
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B od 35 do 40 godzin mniej niz 35 godz. M powyzej 40 godzin

Zrédto: Opracowanie Mariusz Zielonka na podstawie danych Eurofound
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Skutki dla pracodawcow

19 dni — tyle wynosi srednia dtugosc zwolnienia lekarskiego
wystawionego z powodu zaburzen psychologicznych i zaburzen
zachowania

10 mld zt - tyle rocznie tracq pracodawcy z powodu absencji
chorobowej swoich pracownikow
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Dynamika zmian liczby dni absencji chorobowej ogétem oraz zaburzen
psychicznych i zachowania w latach 2012 - 2020.
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Zrédto: Opracowanie Mariusz Zielonka na podstawie danych ZUS

|l= www.konfederacjalewiatan.pl

LEWIATAN




Problem z dostepem do publicznej stuzby zdrowia
(badanie EZOP zgodnie z wytycznymi WHO)

» zaburzenia psychiczne dotykajg prawie co czwartego Polaka (okoto

8 min osdéb

« W Polsce jest zaledwie ok. 4,3 tys. psychiatrow wykonujgcych

zawod,

* na wizyte w poradni zdrowia psychicznego w ramach NFZ trzeba

czekac prawie 4 miesigce,

« w poradniach NFZ leczy sie - wedtug ostatnich informacji
zebranych w Banku Danych Lokalnych GUS - niecate 1,5 min
osob, czyli raptem niespetna 20 proc. zmagajacych sie z
problemami wskazanymi w szacunkach eksperckich i badaniu
EZOP
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Objawy wypalenia zawodowego. Wyzwanie dla pracodawcow

ezsennos¢, czeste wybudzanie sie, koszmary senne, budzenie sie bardzo
wczesnie rano, podwyzszone cisnienie, problemy ze strony uktadu pokarmowego,
bdle gtowy, spadek odpornosci organizmu oraz chroniczne zmeczenie, na ktére
nie pomaga kréotkotrwaty odpoczynek, na przyktad przez weekend, a nawet
tygodniowy urlop, rozdraznienie, irytacja, przygnebienie, poczucie bezsilnosci

oraz trudnosci z koncentracjg

V

Nie s3 to objawy specyficzne, charakterystyczne dla jednej jednostki

chorobowej — wypalenia zawodowego (moga by¢ objawem innych schorzen).
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Przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu wyzwaniem dla
pracodawcow

To przede wszystkim wspieranie zadowolenia z pracy poprzez:
*przydzielanie pracownikom zadan adekwatnych do ich umiejetnosci i
mozliwosci,

*obiektywna i konstruktywna ocena pracy,

eodpowiednie wynagrodzenie za wykonywang prace,

eumozliwianie rozwoju zawodowego,

*budowanie pozytywnych relacji w firmie
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Zapobieganie wypaleniu zawodowemu w praktyce (badanie
Randstad, maj 2018)

89% badanych przyznaje, ze spetnienie w sferze zawodowej jest

dla nich niezwykle wazne

czy spetniasz sie zawodowo?

- randstad
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Jakie cechy srodowiska wptywajg na poczucie spetnienia

zawodowego? (wg Randstad) = randstad
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(48] wykonywanie obowigzkow
c elastyczny czas pracy
g ® ®
(@] mam L'.rpiw_.'.r nato,
E . sprawiedliwy co sie dzieje w firmie
E podziat obowiazkow
I} na pracownikow firma zapewnia
o T mozliwosc awansu

tirma oferuje mi przydatne
szkolenia

bezposredni przetozony

przekazywanie informacji : - :
wspiera moj rozwoj

zwrotnej przez zwierzchnikow
o wykonanej pracy Zawodowy




Co mowi prawo?

W Polsce z ,,urlopu dla poratowania zdrowia” mogg korzysta¢ nauczyciele, nauczyciele
akademiccy, sedziowie, prokuratorzy, inspektorzy pracy, pracownicy lasow itp. — prawo

ograniczone do niektdrych grup zawodowych + ograniczenie czasowe.

Zgodnie z art. 55 Ustawy z dnia 25 czerwca 1999 r. o swiadczeniach pienieznych z ubezpieczenia
spofecznego w razie choroby i macierzynstwa, lekarze wystawiajg zwolnienia lekarskie w
oparciu o numer statystyczny choroby ustalony wedtug Miedzynarodowej Statystyczne;j
Klasyfikacji Chordb i Probleméw Zdrowotnych (w Polsce obowigzuje MSKCiPZ wersja (ICD-10),

ttumaczenie nowej kwalifikacji chordb jest przewidziane na koniec 2023)
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Dziekuje

Monika Fedorczuk - mfedorczuk@konfederacjalewiatan.pl




