





Rozwoj kompeten@i — uczenie sie do siygh i sfékt,ch szkol

| 83 proc.
dorostych Polakow, rozwija
swoje kompetencje, by
zwieksza¢ umiejetnosci
potrzebne w pracy




Barometr rynku pracy — co motywuje pracownikow

30 %
dofinansowanie
edukac;ji

/

22 %

dofinansowanie
kursow
jezykowych




Barometr Rynku Pracy — sposoby na przeciwdziatanie rotacji pracownikow
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Barometr Rynku Pracy

az 71% pracownikéw
obawiajgcych sie utraty
pracy lub planujacych
zmienié miejsce
zatrudnienia jest gotowych
sie przebranzowié




Przeciez kiedys to wystarczato... _ -
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Baza Ustug Rozwojowych od 2016 r.

Liczba opublikowanych
ustug rozwojowych Liczba uzytkownikow Liczba dostawcow ustug Zapisy na ustuge
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Baza Ustug Rozwojowych w 2022 r. vs styczen-sierpien 2023 r.

styczen-sierpien
Liczba 2022 . 2023

Opublikowanych ustug rozwojowych 118 tys.

Zapisow na ustuge rozwojowa 151 tys.

560

W 2022 r. zrealizowano 44 tys. ustug,
ktore trwaty 1,8 min godziny.




BUR — miesiecznie

I-VIIl 2023

Opublikowanych  Uzytkownikéw BUR Zapisdw na ustuge

ustug rozwojowa
rozwojowych
Opublikowanych  Uzytkownikéw BUR  Zapiséw na ustuge
ustug rozwojowg
rozwojowych
11 Qoo e BPARP | ummee
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BUR w Google Analytics

Lata

Uzytkownicy

Odstony

60 tys. odston strony BUR dziennie

2022

19 189 tys.

I-VIII 2023

10 931 tys.




Badanie satysfakcji oraz audyt uzytecznosci funkcjonalnosci systemow BUR

Ogolny
poziom NPS
wynosi 35%

CLR — poziom
lojalnosci
wynosi 4,31

Customer Loyalty Ratio
wskaznik ponownego
skorzystania
Skalaod 1do 5






Dofinansowanie ustug rozwojowych BUR z funduszy europejskich

Dotychczas podpisano umowy na kwote - 2, 246 mld. zt.
W ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 do

wykorzystania bedzie kwota — 6,7 mld zt.

Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego
2021-2027

PO WER Wiedza
Edukacja Rozwoj
2014-2020

2,2 mld zt 6,7 mld zt.

uni
pej
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System wsparcia Ustugodawcow w BUR

Podniesienie kompetencji kadry / Wsparcie proceséw zarzadzania

\

Projektowanie
dziatan
wspierajacych
rozwoj

Rozpoznanie
potrzeb/wyzna

czenie celow
rozwoju

\ }\

Realizacja

. Walidacja
ustugi

efektow

TR uczenia sie

rozwoj

|

W1taczanie kwalifikacji
rynkowych do ZRK
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|

Pozyskanie wartosci
niematerialnych i
prawnych

Wsparcie
transferu
efektow
uczenia sie do
praktyki

Ewaluacja

ustugi

|

Dostosowanie do
wymogow ZSK
dotyczacych walidacji i
certyfikacji

B8 PARP

Fundusze N
L Rzeczpospolita
Euopelse N Posi
Wiedza Edukarja Rozwd)] Grupa PFR

Promocja,

marketing,
sprzedaz ustugi

Unia Europejska (IS
ropejski Fundusz Spoteczny
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Dziatania na rzecz jakosci ustug swiadczonych w Bazie Ustug Rozwojowych

O Wsparcie dla firm z sektora ustug rozwojowych,
ktore sg dostawcami ustug w BUR

O Pozyskanie wartosci niematerialnych i prawnych
37,5 min., 2023 .

1 Podniesienie kompetencji kadry 81,7 min., 2024 r.

U

Wsparcie proceséw zarzadzania 18 min., 2025 r.

O  Wiaczanie kwalifikacji rynkowych do ZRK,
dostosowanie do wymogoéw ZSK dotyczgcych
walidacji i certyfikacji 5 min., 2026 r.




Ustugi rozwojowe 4.0

37,5 min zt dla

firm szkoleniowo-
doradczych

ogloszenie
wynikéw
konkursu w |
potowie
pazdziernika

br.
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O Konkurs przeznaczony na wsparcie innowacyjnosci firm
szkoleniowych i doradczych

U Umozliwia sfinansowania kosztow zwigzanych z
przygotowaniem nowych ustug rozwojowych

O Warunkiem skorzystania ze wsparcia jest rejestracja
w Bazie Ustug Rozwojowych




Akademia HR

O Celem konkursu jest wyposazenie osob odpowiedzialnych za
polityke personalng w firmach w kompetencje pozwalajgce
na przeprowadzenie firmy przez zmiany na rynku pracy.

O Na potrzeby konkursu wypracowano liste 14 kompetencji,
ktérych uzyskanie / wzmocnienie moze istotnie wptyngc¢ na
skutecznosc radzenia sobie z zachodzgcymi zmianami.

Nabor na
operatoréow
1.08.br.

Start
konkursu dla
dostawcow
ustug | kw.
2024

Europelskie reeczpospotita B PARP Unia Europejska [
Wiedza Edukacja Rozws] Sika Grupa PFR Europejski Fundusz Spoteczny e
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Akademia HR. Sciezka wsparcia przedsiebiorcéw

Wybér ustug na
podstawie Opisu
kompetencji HR

Autodiagnoza

kompetencji HR

Szkolenia/
doradztwo
w BUR




Wsparcie firm w okresowych trudnosciach (2023 r./2024 r.)

L Celem konkursu jest wsparcie przedsiebiorcéw
znajdujacych sie w okresowych trudnosciach

O Zakres konkursu: Wybér operatorow odpowiedzialnych za
rekrutacje podmiotow BUR i udzielenie im wsparcia
finansowego

Alokacja
konkursu —
60 min zi.

Grupa
docelowa -
3420
pracownikow

Przecietne
wsparcie ok.
19 tys. zt na
pracownika
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Wsparcie firm w okresowych trudnosciach — schemat wsparcia

Wybér ustug na
podstawie Szkolenia/
rekomendac;ji doradztwo
wynikajacych z w BUR
diagnozy

Diagnoza kondycji

przedsiebiorstwa

Europelskie reeczpospotita B PARP Unia Europeiska [
Wiedza Edukacja Rozws] Raisia Grupa PFR Europejski Fundusz Spoteczny e




Harmonogram realizacji konkurséw PARP

_mmmmmm

Gospodarka o obiegu zamknietym
Rekomendacje sektorowych rad (zielone oraz

X X X X X X
kluczowe)
Akademia HR X X X X
Dostepnos¢ (uniwersalne projektowanie) X X X X
Dostepnosc¢ (dyrektywa EAA) X X X X X
Indywidualne Konta Rozwojowe | X/X X
Indywidualne Konta Rozwojowe Il X/X X X
Ustugi rozwojowe 4.0 X X X X
Podniesienie kompetencji podmiotéw BUR X/X X X X
Poprawa zarzadzania podmiotow BUR X/X X X X
Integracja BUR/ZRK X/X X X X
System Wczesnego Ostrzegania X X X X X X
Rady Sektorowe ds. Kompetencji X X X X X X X

23 E e kie Rzeczpospolita EPARP Unia Europejska [RESMRS
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B PARP

Grupa PFR
N Ny
Dziekuje za uwage wé\
Aleksandra Berg-Koza = s
Zastepca dyrektora £

Departament Ustug Rozwojowych




